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بيمه هاي خودرو
ــمار  ــه ش ــي ب ــن بيمه هاي ــج تري ــه راي ــوان از جمل ــودرو را مي ت ــه خ بیم
ــاد  ــداد زي ــد. تع ــر و کار دارن ــا آن س ــردم ب ــر م ــر حاض ــه در عص آورد ک
وســايل نقليــه ســبک و ســنگين بــا کاربردهــاي متفــاوت و وقــوع حــوادث 
ــي و  ــاي جان ــروز زيان ه ــب ب ــون موج ــکال گوناگ ــه اش ــه ب ــي ک و اتفاقات
مالــي فــراوان مي شــود کــه جبــران اغلــب ايــن خســارت هــا خــارج از تــوان 
مالــي دارنــدگان و يــا راننــدگان وســايل نقليــه موتــوري اســت. بیمــه خــودرو 
وظیفــه جبــران اینگونــه خســارت هــا را بــرای بیمه گــذاران بــه عهــده دارد.

ــه  ــوع وســيله نقلي ــارت اســت از هــر ن در بيمــه خــودرو موضــوع بيمــه عب
ــي،  ــون، تريل ــت، کامي ــت، کاميون ــودرو، وان ــل: خ ــي از قبي ــوري زمين موت
اتوبــوس، موتورســيکلت و يــا هــر نــوع وســيله نقليــه ديگــري کــه بــا نيــروي 

ــد.  ــت مي کن ــور حرک ــه موت محرک



بیمه خودرو شرکت بیمه نوین در یک نگاه 
بیمــه خــودرو در ســه عنــوان اصلــی تقســیم بنــدی می‌شــودکه بــه شــرح 

ذیــل ایــن بیمــه نامــه هــا را بررســی می کنیــم. 

الف( بيمه شخص ثالث
ــدگان وســایل  ــون بيمــه اجبــاري شــخص ثالــث، کلیــه دارن ــر اســاس قان ب
نقلیــه موتــوری زمینــی اعــم از اینکــه اشــخاص حقیقــی یــا حقوقــی باشــند، 
مکلفنــد وســایل نقلیــه خــود را در قبــال خســارت بدنــی و مالــی کــه در اثــر 
ــادل  ــث وارد می‌شــود مع ــه اشــخاص ثال ــور ب ــه مذک ــایل نقلی حــوادث وس
ــه یــک مــرد مســلمان در مــاه هــای حــرام و در بخــش  ــی دی حداقــل ریال
خســارت مالــی معــادل دو و نیــم درصــد )2/5( تعهــدات بدنــی، نــزد شــرکت 
ــته  ــزی داش ــه مرک ــته را از بیم ــن رش ــت در ای ــوز فعالی ــه مج ــه‌ای ک بیم

باشــد، بیمــه کننــد.
ــه  ــمول بیم ــوادث مش ــبب ح ــه س ــه ب ــی ک ــان های ــي: زی ــارت مال .خس

ــود. ــث وارد ش ــخص ثال ــوال ش ــه ام ــون ب ــن قان ــوع ای موض
.خســارت بدنــي: هــر نــوع دیــه یــا ارش ناشــی از هــر نــوع صدمــه بــه بــدن 
ــی ـ  ــا کل ــی ی ماننــد شکســتگی، نقــص و ازکارافتادگــی عضــو اعــم از جزئ

موقــت یــا دائــم، دیــه فــوت و هزینــه معالجــه. 

در صورتــي كــه در مــدت اعتبــار بيمه نامــه خســارتي اعــام نشــود و 
ــگام  ــردد،‌ هن ــر نگ ــرف بيمه گ ــارتي از ط ــت خس ــب پرداخ ــذار موج بيمه گ
تجديــد بيمــه نامــه بــه ميــزان مشــخص شــده در جــدول از حــق بيمــه بــه 

بيمه گــذار تخفيــف داده مي شــود.  
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درصد تخفیفتعداد سال عدم خسارت
5 درصديك سال عدم خسارت 

 10 درصددو سال عدم خسارت

15 درصدسه سال عدم خسارت

20 درصدچهار سال عدم خسارت

25 درصدپنج سال عدم خسارت

30 درصدشش سال عدم خسارت

35 درصدهفت سال عدم خسارت

40 درصدهشت سال عدم خسارت و بيشتر

45 درصدنه سال عدم خسارت 

50 درصدده سال عدم خسارت

55 درصدیازده سال عدم خسارت

60  درصددوازده سال عدم خسارت

65 درصدسیزده سال عدم خسارت

70 درصدچهارده سال عدم خسارت



ج( بيمه بدنه خودرو
ــد.  ــران مي‌نماي ــه را جب ــورد بيم ــه خــودرو م ــه خســارت وارده ب ــه بدن بيم
خســارت‌هاي تحــت پوشــش ایــن بیمــه نامــه شــامل مــوارد زیــر مــی شــود:

.خسـارتي كـه ناشـي از برخورد موضوع بيمه به يك جسـم ثابـت يا متحرك 
و يـا برخـورد اجسـام ديگـر بـه موضوع بيمـه و يـا واژگوني و سـقوط موضوع 
بيمـه باشـد و يـا چنانچه در حين حركـت ، اجزا و يا محمـولات موضوع بيمه 

بـه آن برخـورد نمايد و موجب بروز خسـارت شـود.
ــه موضــوع  ــا انفجــار ب ــه و ي ــش ســوزي ، صاعق ــر آت ــه در اث .خســارتي ك

ــردد. ــراه آن وارد گ ــي هم ــي اصل ــوازم يدك ــا ل ــه و ي بيم
ــر عمــل دزدي  ــا در اث ــده شــود و ي ــه موضــوع بيمــه دزدي ــي ك .در صورت
ــه در ــي آن ك ــايل اضاف ــا وس ــه و ي ــيله نقلي ــه وس ــه دزدي ب ــروع ب ــا ش ي

بيمه نامه درج شده است خسارت وارد شود.
بيمــه  موضــوع  انتقــال  يــا  و  نجــات  جريــان  در  كــه  خســارتي   .

خسارت ديده به آن وارد شود.
. خســارت باطــري و لاســتيك هــاي چــرخ موضــوع بيمــه در اثــر هــر يــك 
از خطــرات بيمــه شــده تــا پنجــاه درصــد قيمــت نــو قابــل پرداخــت اســت.
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ب( بيمه حوادث راننده
در ايــن رشــته از بيمــه، دارنــده وســیله نقلیــه مکلــف اســت بــرای پوشــش 
ــه  ــل ب ــه، حداق ــبب حادث ــده مس ــه رانن ــده ب ــی واردش ــارت‌های بدن خس
ــاه غیرحــرام، بیمــه حــوادث اخــذ کنــد. ــه مــرد مســلمان در م ــزان دی می



پوشش های اضافي 
در صــورت تمایــل بیمــه گــذار و بــا پرداخــت حــق بیمــه اضافــی، بیمه گــر 
می توانــد تمــام یــا تعــدادی از خطــرات ذیــل را تحــت پوشــش قــرار دهــد. 

.سرقت درجای تمام قطعات فابریک
.سرقت درجاي قطعات و لوازم درخواستی )غیرفابریک(

.هزينه اياب ذهاب در دوره تعميرات
.شكست خود به خودی شیشه

.پاشیدن مواد شيميايي، رنگ و اسيد
.خطرات حوادث طبيعي ) سيل، زلزله و ...(

.افت قیمت وسیله نقلیه
.افزایش ارزش وسیله نقلیه )تا %25،%50،%100(

گذار  بيمه  و  نشود  اعلام  خسارتي  نامه  بيمه  اعتبار  مدت  در  صورتيك ه  در 
موجب پرداخت خسارتي از طرف بيمه گر نگردد،‌ هنگام تجديد بيمه نامه در 
شرکت بیمه نوین به ميزان ذيل از حق بيمه به بيمه گذار تخفيف داده مي شود.  

درصد تخفیفتعداد سال عدم خسارت

20 درصديك سال عدم خسارت

30 درصددو سال عدم خسارت

40 درصدسه سال عدم خسارت

50 درصدچهار سال عدم خسارت

60 درصدپنج سال عدم خسارت و بيشتر



مرور یک تجربه واقعی   
شــاید بــرای شــما هــم جالــب باشــد، نمونــه برجســته ای در ارتبــاط بــا پرداخــت 
خســارت بیمــه خــودرو را بدانیــد. مقــارن ســاعت 30 : 12 مــورخ 1393/11/03 
یــک دســتگاه ســواری پرایــد کــه در غــرب بــه شــرق مســیر قوچــان بــه چنــاران 
ــی  ــی ناگهان ــادث )ترکیدگ ــی ح ــص فن ــت نق ــه عل ــوده ب ــت ب ــال حرک در ح
لاســتیک عقــب ســمت چــپ( از ســمت راســت جــاده خــارج و واژگــون گردیــد 
کــه منجــر بــه مصدومیــت سرنشــینان خــودروی مقصــر )چهــار نفــر( شــد کــه 
ــتیک  ــی لاس ــی ناگهان ــادث )ترکیدگ ــی ح ــص فن ــت نق ــه عل ــد ب ــواری پرای س
ــزان 100 درصــد مقصــر تشــخیص داده شــد . در  ــه می ــب ســمت چــپ( ب عق
تاريــخ 1394/02/22 پرونــده در دادگاه جزائــي دادگســتري بررســي، رأي صــادر 
ــل در  ــه كام ــد دي ــت 16/5درص ــه پرداخ ــوم ب ــر را محك ــال 94 مقص و در س
ــود،  ــده دوم نم ــق زیاندی ــل در ح ــه كام ــد دي ــده اول و 20 درص ــق زیاندی ح
همچنیــن در تاریــخ 1395/03/31 پرونــده مجــددأ در دادگاه کیفــری بررســی، 
ــخ 1395/04/10  ــدگان ســوم و چهــارم صــادر و در تاری ــه زیاندی ــوط ب رأی مرب
ــده  ــل در حــق زیاندی ــه کام ــه پرداخــت 239/6 درصــد دی مقصــر را محكــوم ب
ــا توجــه بــه طولانــی  ســوم و 495/5 درصــد درحــق زیاندیــده چهــارم نمــود. ب
بــودن دوره درمــان و واریــز دو مرحلــه علــی الحســاب در نهایــت دیــه زیاندیــده 
ــغ   ــه مبل ــوم ب ــده س ــه زیاندی ــال و دی ــغ 8/380/330/000 ري ــه مبل ــارم ب چه
ــه  ــاً ب ــدگان جمع ــایر زیاندی ــال تســویه شــد. خســارت س 3/266/730/000  ري
ــال  ــغ 11/976/117/144 ري ــاً مبل ــویه و جمع ــال تس ــغ 329/057/144 ري مبل

ــد.   پرداخــت گردی
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مراحل دریافت خسارت مالی از محل بیمه نامه شخص ثالث
الف: هرگاه دو وسیله نقلیه با یکدیگر برخورد نمایند:

در هنــگام وقــوع حادثــه بیــن دو وســیله نقلیــه، چنانچــه میــزان خســارت وارده 
ــا حــدود تعهــدات بیمــه نامــه شــخص ثالــث باشــد، در صورتــی کــه وســایل  ت
ــه  ــه ب ــوده و مقصــر حادث ــر ب ــه معتب ــه نام ــه دارای بیم ــر در حادث ــه درگی نقلی
تقصیــر خــود معتــرف باشــد راننــدگان آنهــا می تواننــد بــه یکــی از شــعب ایــن 
شــرکت مراجعــه، تشــکیل پرونــده نمــوده و پــس از رؤیــت خودروهــای مقصــر  و 

تأییــد کارشــناس بیمــه گــر خســارت خــود را دریافــت نماینــد.
ب: در غیر این صورت تهیه گزارش مقامات محترم انتظامی ضروری است.

برای دریافت خسارت بدنی چه باید کرد؟
الــف: در صــورت وقــوع حادثــه منجــر بــه جــرح یــا فــوت مــی بایســت در اســرع 

وقــت وقــوع حادثــه بــه اطــاع ایــن شــرکت رســانده شــود.
ب: مــدارک مــورد نیــاز عبارتنــد از: تصویــر برابــر اصــل شــده کروکــی و

گــزارش هــای مقامــات محتــرم انتظامــی و قضایــی، بیمــه نامــه مقصــر حادثــه، 
کارت انتظامــی خــودرو مقصــر، کارت ملــی راننــده مقصــر و آســیب دیــدگان.

فرآیند خرید این بیمه نامه
ــه شــماره  ــن ب ــاط نوی ــز ارتب ــا مرک ــد ب ــن شــکل می توانی ــاده تری  شــما در س
23047 )021( تمــاس بگیریــد تــا همــکاران مــا شــما را راهنمایــی کننــد. در 
ــدام  ــه اق ــن بیمه نام ــد ای ــرای خری ــد ب ــخصاً می خواهی ــان ش ــه خودت صورتی ک
ــن  ــا نمایندگــی شــرکت بیمــه نوی ــن شــعبه ی ــه نزدیک تری ــد ب ــد می توانی کنی
مراجعــــه و مراحــل زیــر را طــی کنیــد. در نظــر داشتــــه باشــــید بــرای خریــد

بیمــه نامــه شــخص ثالــث  ارائــه مــدارک خــودرو بــه همــراه کارت بیمــه نامــه 
ــد  ــدارک، بازدی ــر م ــاوه ب ــه ع ــه بدن ــه نام ــرای بیم ــی و ب ــث قبل ــخص ثال ش

ــز لازم اســت.  خــودرو نی

گام چهارم

 گام اول

  گام دوم
مراجعه به نماینده 
پرکردن فرم پیشنهاد یا شعبه بیمه نوین

گام سوم

بررسی سوابق اتومبیل 
تعیین نرخ و شرایط  توسط کارشناس بیمه

بیمه نامه جدید 
گام پنجم

چاپ بیمه نامه و تحویل 
به  بیمه گذار



در هنگام بروز خسارت به کجا مراجعه نماییم؟
در اســرع وقــت بــا مراجعــه بــه یکــی از شــعب شــرکت بیمــه نویــن نســبت بــه 

تشــکیل پرونــده خســارت اقــدام فرماییــد.



شعبه سیرجان

شعبه چالوس

034-42206281

011-52216061

داخلی 6

داخلی 6

دورنگارتلفنسرپرستي / شعب

2304722257269- 021 شعبه اجرایی مرکز

داخلی 315 - 44622330-021          شعبه غرب 

داخلی 5 8-77760722 -021 شعبه شرق

داخلی 664151485-021 شعبه تهران مرکز

داخلی 46-۳۲۴۰۱۳۹۰ -026  شعبه كرج

داخلی 36-33248680-028  شعبه قزوين 

داخلی 333602176-023شعبه سمنان

داخلی 76-32400495-025شعبه قم

داخلی 96-38460687-051شعبه مشهد

داخلی 136-32241612-058شعبه بجنورد

داخلی 126-32425410-056شعبه بيرجند

داخلی 46-44670772-051 شعبه سبزوار

داخلی ۵6-۳۲۱۲۶۸۷۰-۰۳۴شعبه کرمان

داخلی 336857006 - 076شعبه بندرعباس

داخلی 332511136-054 شعبه زاهدان

داخلی 16-36291380-071شعبه شیراز

داخلی 332311346 - 074 شعبه ياسوج

داخلی 46-33326593-077 شعبه بوشهر

داخلی 383275006 - 081 شعبه همدان

داخلی 46-38212023-083 شعبه كرمانشاه 

داخلی 36-33629501-087  شعبه سنندج

داخلی 355783406-041شعبه تبریز

داخلی 333353146 -024 شعبه زنجان

33439090-33430909- 44   شعبه اروميه
33444813

داخلی 6

داخلی 86-33254435-045 شعبه اردبیل 

داخلی 96-37866970-031  شعبه اصفهان 

داخلی 76-35260126-035   شعبه يزد

داخلی 46-33349353-038 شعبه شهرك‌رد

داخلی 36-32218922-086 شعبه اراك 

داخلی 554560916 - 031 شعبه کاشان

داخلی 333348216-061شعبه اهواز

داخلی 76-33366875-084 شعبه ايلام

داخلی 146-33338311-066 شعبه خرم آباد

داخلی 36-33519882-۰۱۳ شعبه رشت

داخلی 36-33359460-011  شعبه ساری

داخلی 176-32354515-017 شعبه گرگان

داخلی 96-44241008 -44233031- 011 شعبه آمل



ارتباط با بیمه نوین

• نشانی: تهران، بلوار میرداماد، میدان مادر
خیابان شهید سنجابی، نبش‌کوچه یکم، پکلا 11
• کدپستی: 1911933183
• تلفن: 021-22277775
• دورنگار: 021-22923846
www.novininsurance.com :وب سایت •
• مرکز ارتباط: 021-23047
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